
Functionele apparatuurtests
Deze tests worden uitgevoerd om problemen 
met de apparatuur te identificeren, te diagnos-
ticeren en om te bevestigen dat alle reparaties 
effectief zijn.

Voorkeursplanning
U hoeft niet te wachten, omdat u prioriteit krijgt 
bij de planning en onze technische hotline 
kunt gebruiken.

Dekking voor alle arbeidskosten en  
spareparts
Vermijd onverwachte en ongeplande arbeids- 
en sparepartkosten bij reparaties. 

Ons Comprehensive Care-contract verhoogt 
maximale uptime en optimale prestaties 
voor een vaste prijs. Houd uw kosten voor 
onderhoud en reparaties onder controle.

Ons alomvattende aanbod biedt u exclusieve 
toegang tot onze uitgebreide expertise op 
het gebied van onderhoud, advies en be-
trouwbaarheid, met volledige controle over 
uw budget.

Voorkom onverwachte kosten en profiteer 
van de volgende voordelen van ons Compre-
hensive Care-contract:

Inspectie van de apparatuur
Met de periodieke reiniging en tests van me-
chanische en elektronische componenten, 
voorkomt u onverwachte en kostbare down-
time en reparaties. 

Maximale uptime en optimale prestaties dankzij ons Comprehensive 
Care-contract. Voorkom risico's en bescherm uw apparatuur tegen down-
time, slechte prestaties en onverwachte arbeids- en onderdelenkosten 
bij reparaties.
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Het Comprehensive Care-contract* dekt de volgende onderhoudskosten:

Dekking Comprehensive Care

Onderhoud Controle van het netsnoer en de voedingsunit op beschadigingen

Controle van de juiste werking van de elektronische componenten

Controle van de behuizing en pakkingen op beschadiging, binnendringend 
vocht, chemische verontreiniging, barsten, krassen, enz.

Controle van de verbindingen, interfaces en op corrosie of oxidatie

Controle van het display, het toetsenbord of het touchscreen, op beschadi-
gingen of ontbrekende pixels; controle van de functionaliteit van de gebrui-
kersinterface

Inspectie van de stofkappen, indien van toepassing

Externe en interne reiniging

Testen van de standaardfunctionaliteit

Advies voor vervanging van componenten die in slechte staat verkeren, ver-
sleten zijn of defect zijn geraakt

Bijkomende voordelen Alle kosten voor arbeidsuren en spareparts, worden door dit contract gedekt

Toegang tot onze technische hotline

Prioriteit bij de onderhoudsplanning

Kalibratie, verificatie 
en certificering Apart toegevoegd op basis van uw vereisten en reguleringen

*op dit contract zijn de METTLER TOLEDO Servicevoorwaarden van toepassing

De preventieve onderhoudsdienst van METTLER TOLEDO garandeert dat uw apparatuur altijd zo optimaal mogelijk functioneert. 
Onze gestandaardiseerde programma's voorzien u van traceerbare resultaten en de benodigde documentatie. Wij noteren alle in-
spectiegegevens altijd voor u op correcte en consistente wijze, ongeacht de technicus of de locatie.

Digitale rapportage
Geen rompslomp. Geen fouten. Geen ontbrekende documentatie. Dankzij ons 
geautomatiseerde rapportagesysteem profiteert u van eenvoudig toegankelijke 
digitale documenten die centraal worden opgeslagen.
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